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 Gliwice, 07.11.2024r. 

Zamawiający:  

B&B SERVICE CENTER CHATA POLAKA BEATA POLAK 

44-100 Gliwice, ul. Kozielska 297 

NIP: 6391136444 

REGON: 273870169 

tel. 605422388 

 
Kod CPV 32344100-7: Przenośne odbiorniki do przywoływania i wywoływania 
 

OGŁOSZENIE – Zapytanie ofertowe nr 1 

W związku z realizacją projektu pt.: „Dywersyfikacja działalności firmy poprzez wdrożenie 

nowych usług w regionie śląskim w Gliwicach.”, przewidzianego do dofinansowania ze 

środków Unii Europejskiej, w ramach Programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiększania 

Odporności na lata 2021-2027, Priorytet Odporność i konkurencyjność gospodarki - część 

grantowa, Działanie A1.2.1. Inwestycje dla przedsiębiorstw w produkty, usługi i 

kompetencje pracowników oraz kadry związane z dywersyfikacją działalności, ogłaszamy 

nabór ofert na dostawę: 

Przedmiotem zapytania ofertowego jest: 

System przywoławczy - 1kpl 
 
Zakup będzie nie gorszy niż lub równoważny z poniższymi danymi technicznymi.  
Bezprzewodowy system przywoławczy zaprojektowany do różnych zastosowań, takich jak 
gastronomia. Umożliwia ono szybkie i dyskretne przekazywanie sygnałów między 
pracownikami lub klientami a personelem obsługi. Przykładowo, w restauracjach goście 
mogą wezwać kelnera za pomocą prostego przycisku, co poprawia efektywność obsługi 
oraz satysfakcję klientów. Sprawna komunikacja. 
Wzmacniacz Sygnału - 2szt, 
Klawiatura-posiadająca zdolność do komunikacji i interakcji z innymi urządzeniami lub 
użytkownikami – 1szt 
Zegarek -15szt (stanowiący z odpowiednio sparowanym nadajnikiem system 
przyzywowy/przywoławczy może odbierać na raz nawet kilka sygnałów nadanych przez 
przywoływacz, które na wyświetlaczu się wzajemnie przenikają. Zegarek wyposażony w 
wibracje. 
 
Miejsce i koszt dostawy: do siedziby kupującego, w cenie maszyny/urządzenia. 

Gwarancja: minimalny okres 12 miesięcy. 
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ZIELONE ZAMÓWIENIA PUBLICZNE 

Materiały Ekologiczne: Urządzenia powinny zostać dostarczone w opakowaniach 

łatwych do utylizacji.  

Efektywność Energetyczna: Urządzenia powinny charakteryzować się niskim 

poborem energii oraz efektywnością energetyczną zgodnie z międzynarodowymi 

normami. 

TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA 

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest z zachowaniem Zasady Konkurencyjności 

(Rozeznanie rynku), o której mowa w aktualnych na dzień ogłoszenia przedmiotowego 

Zapytania Ofertowego Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-

2027 (dalej: Wytyczne). 

2. Do niniejszego Zapytania Ofertowego nie stosuje się aktualnej na dzień ogłoszenia 

przedmiotowego Zapytania Ofertowego Ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo 

Zamówień Publicznych. 

3. Dane osobowe przekazane zamawiającemu w toku prowadzenia postępowania będą 

przetwarzane zgodnie z regulacjami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. 

UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). Szczegółowe informacja w tym zakresie znajduje się w 

Załączniku. 

4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdują bezwzględnie obowiązujące na 

dzień ogłoszenia przedmiotowego Zapytania Ofertowego Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. 

Kodeks Cywilny. 

W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienia nie mogą być udzielane podmiotom 

powiązanym z beneficjentem osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub 

osobowe rozumie się wzajemne powiązania między beneficjentem lub osobami 

upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu beneficjenta lub osobami 

wykonującymi w imieniu Beneficjenta czynności związane z przygotowaniem 

i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające 

w szczególności na: 

1. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, 
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3. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 

4. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa 

drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
 

1. O realizację zamówienia może ubiegać się każdy podmiot pozwalający na należyte 

wykonanie niniejszego zapytania ofertowego tj.  

- posiada odpowiedni potencjał  

- posiada odpowiedni sprzęt i zaplecze techniczne  

- znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na należyte i      

terminowe wykonanie przedmiotu zamówienia.  

2. Zapisy pkt. 1 będą weryfikowane na podstawie oświadczenia oferenta zawartego we 

wzorze formularza ofertowego (załącznik do zapytania ofertowego – spełnienie 

warunków).  

3. W przypadku stwierdzonej wątpliwości co do potencjału oferenta zgodnie z zapisami 

pkt 1, zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania na etapie oceny ofert, 

dodatkowych dokumentów potwierdzających potencjał np. referencje, protokoły 

odbioru prac lub usługi, wykaz zaplecza technicznego, dokumenty potwierdzające 

sytuacje finansową etc.  

4. Oferent ubiegający się o realizację zamówienia zobligowany jest dopełnić obowiązków 

informacyjnych przewidzianych w np. 13 lub np. 14 RODO (Rozporządzenie 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.) wobec 

osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w 

celu ubiegania się o udzielenie zamówienia w niniejszym postępowaniu. 

5. Podmiot ubiegający się o realizację zamówienia nie może być powiązany osobowo lub 

kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się 

wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do 

zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w 

imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem 

procedury wyboru dostawcy a dostawcą, polegające w szczególności na:  

⎯ uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu 

co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), 
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pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika,  

⎯ pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa 

w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, 

lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we 

wspólnym pożyciu z zamawiającym, jego zastępcą prawnym lub członkami organów 

zarządzających lub organów nadzorczych zamawiającego,  

⎯ pozostawaniu z zamawiającym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do niewystępowania konfliktu interesów, w tym ich 

bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.  

6. W przypadku powiązania, o którym mowa w pkt. 5 oferent zostanie wykluczony z 

postępowania.  

7. Wszystkie dodatkowe koszty związane ze złożeniem oferty leżą po stronie Oferenta.  

8. Oferenci uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie 

przysługują im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania 

ofertowego.  

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY 

Oferent, aby mógł ubiegać się o realizację powyższej dostawy musi złożyć następujące 

dokumenty: 

1.Ofertę. 

2.Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych pomiędzy 

Oferentem, a Zamawiający. 

3. Spełnienie warunków. 

1. Oferta winna być przygotowana w formie elektronicznej (opis poniżej). 
2. Oferta winna zawierać minimum: 

1. Nazwę, adres i dane kontaktowe Oferenta, 
2. Datę sporządzenia oferty, 
3. Cenę całkowitą brutto i netto, 
4. Opis przedmiotu oferty z podaniem nazwy, parametrów technicznych, 
5. Termin ważności ofert, 
6. Warunki i terminy płatności, dostawy. 
7. Warunki i terminy gwarancji, 
8. Informacje na temat zielonego zamówienia publicznego 

3. Koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę. 

4. Termin wykonania zamówienia: do 2025-02-28r. 
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 Oferta winna być sporządzona zgodnie z zaleceniami opisanymi w Zapytaniu 

Ofertowym oraz przedstawionymi przez zamawiającego wzorcami (załącznikami), 

zawierać informacje i dane określone w tych dokumentach. 

 Poprawki w ofercie (przekreślenie, przerobienie, uzupełnienie, nadpisanie, 

dopisanie, użycie korektora itp.) muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone 

podpisem osoby reprezentującej wykonawcę. 

 W ofercie należy odnieść się do wszystkich kryteriów wyboru oferty. 

 DANE KONTAKTOWE OFERENTA – w załączniku Spełnienie warunków: w 

sposób czytelny należy wskazać dane osoby do kontaktu ws. złożonej oferty oraz 

dane teleadresowe. 

 W przypadku braku możliwości odczytu danych adresowych Zamawiający 

zastrzega możliwość kontaktu poprzez ogólnodostępne dane teleadresowe 

Wykonawcy. 

 W przypadku braku możliwości kontaktu z Wykonawcą - oferta zostanie odrzucona. 

 Termin związania ofertą wynosi 30 dni kalendarzowych. 

 W przypadku podania jakichkolwiek kwot w walutach obcych, Zamawiający 

przeliczy te kwoty na PLN według średniego kursu Narodowego Banku Polskiego 

obowiązującego w dniu ogłoszenia Zapytanie Ofertowego. 

 Każdy oferent może złożyć tylko jedną ofertę. 

 Oferent może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać pod 

warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. 

 

Dodatkowe warunki 

1. Zakaz udzielania zamówienia podmiotom powiązanym osobowo oraz kapitałowo.  

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

KRYTERIA WYBORU OFERTY 

I - CENA 

Złożone oferty oceniane będą według kryterium „najniższa cena”. 

Oferta o najniższej cenie otrzyma maksymalną ilość punktów 100. Pozostałym ofertom 

przyznana zostanie odpowiednio mniejsza ilość punktów wg wzoru: 

C = 100 x Cn / Cb, gdzie: 

Cn – najniższa cena netto, 

Cb – cena netto oferty badanej. 
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Cena musi uwzględniać dodatkowe zobowiązania podatkowe związane  

z transgranicznym nabywaniem towarów i usług, w tym tj. akcyza, cło lub równoważne  

Przyjmuje się, że 1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba uzyskanych punktów. 

II – GWARANCJA 

25-i więcej miesięcy: 15pkt 
13-24 miesięcy: 10 pkt 
0-12 miesięcy: 5pkt 
 
 
TERMIN WAŻNOŚCI OFERTY 
 
 Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni kalendarzowych od dnia upływu 
terminu składania ofert.  

 

MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

Podmioty zainteresowane realizacją przedmiotu zamówienia prosimy o składanie ofert w 

wersji papierowej w siedzibie Zamawiającego (w zamkniętej kopercie) lub elektronicznej 

email: biuro@chatapolaka.pl (skan) lub o przesłanie listownie w terminie do 15.11.2024 

roku. Oferty złożone po dacie nie będą brane pod uwagę. 

WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UWOWY 

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy, w przypadku gdy nastąpi zmiana 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

przedmiotu umowy. 

Zmiany zawartej umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach: 

a. gdy ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczącym realizowanej umowy, który 

spowoduje konieczność zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy przez 

Wykonawcę; 

b. gdy wystąpią przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, 

zewnętrzne i niemożliwe do przewidzenia lub zdarzenia nie leżące po żadnej ze stron 

umowy). Strony mają prawo do skorygowania uzgodnionych zobowiązań i przesunięcia 

terminu realizacji. Strony zobowiązują się do natychmiastowego poinformowania się 

nawzajem o wystąpieniu ww. przeszkód; 

c. gdy zostanie zmieniony termin wydarzenia niezależnie od Wykonawcy.  

d. gdy zaistnieje inna, niemożliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy 

okoliczność prawna, ekonomiczna lub techniczna w toku świadczenia usługi, za którą 
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żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości należytego 

wykonania umowy, zgodnie z regulaminem konkursu - zamawiający dopuszcza możliwość 

zmiany umowy,  w szczególności terminu realizacji wykonania umowy. 

Osoba do kontaktu w sprawie ogłoszenia 

Bogdan Polak 
e-mail: biuro@chatapolaka.pl 
tel. 605422388 
Firma zastrzega sobie możliwość wycofania się z chęci zakupu urządzenia, a co za tym 
idzie anulowanie zapytania ofertowego oraz wycofania się z wyboru dostawcy, bez 
podania przyczyny. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do: poprawienia oczywistych omyłek pisemnych, 
rachunkowych  oraz  innych  omyłek (w tym prowadzących do zmiany oferty,  za  pisemną  
zgodą  wykonawcy  uzyskaną w wyznaczonym terminie), 
• wezwania wykonawcy do wyjaśnienia treści oferty w wyznaczonym terminie , jeżeli ta 
budzi wątpliwości, 
• zmiany zapytania ofertowego przed upływem terminu składania ofert. W takim 
przypadku, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi wykonawców o zmianie zapytania 
ofertowego w sposób tożsamy jak dla ogłoszenia zapytania ofertowego. Jeżeli w wyniku 
zmiany treści zapytania ofertowego niezbędne będzie uzyskanie dodatkowego czasu na 
wprowadzenie odpowiednich zmian w ofertach, Zamawiający może przedłużyć termin 
składania ofert o czas niezbędny do dokonania tych zmian. 
• odwołania zapytania ofertowego, zamknięcia go w całości lub w części w każdym czasie 
bez podania przyczyny, 
• zamknięcia zapytania ofertowego bez dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej. 
W przypadku odwołania lub zamknięcia zapytania ofertowego wykonawcom nie 
przysługują roszczenia odszkodowawcze z tego tytułu. 
Zamawiający nie przewiduje postępowania odwoławczego od decyzji Zamawiającego 
podjętych w trakcie zapytania ofertowego. 
 
Zapytanie ofertowe zostało upublicznione na: 
strona www firmy 


